UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA NHAT QUANG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 02/KH-UBND Nhdt Quang, ngay 10 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc nam 2023

Can ct K& hoach s6 09/KH-UBND ngay 28/01/2022 ctia UBND x3 Nhat
Quang vé cai cach hanh chinh nha nude xa Nhat Quang giai doan 2021-2025;

Cin ctir Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 06/01/2023 cta Uy ban nhan dan
huyén vé cai cach hanh chinh nha nudc huyén Phu Cur ndm 2023;

Uy ban nhan dan x& ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc nim
2023 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu tai Nghi quyet sO
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pht vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh (CCHC) nha nuédc giai doan 2021-2030; Chi thi s6 23/CT-TTg
ngay 02/9/2021 ctia Thu tudng Chinh pht vé viéc ddy manh thyc hién Chuong
trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; K¢é hoach s 184/KH-UBND
ngay 07/12/2021 ciia UBND tinh vé CCHC nha nudc tinh Hung Yén giai doan
2021-2025; Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 07/01/2022 cia UBND huyén vé cai
cach hanh chinh nha nudc huyén Phu Cur giai doan 2021-2025; Ké hoach s
09/KH-UBND ngay 28/01/2022 ctia UBND x4 vé cai cach hanh chinh nha nudc xa
Nhat Quang giai doan 2021-2025.

2. Yéu ciu

a) Xac dinh cong tac CCHC la nhiém vu trong tam, thuong xuyén trén co sd
tinh hinh thuc té cua dia phuong dé trién khai thuc hién. Céc noi dung CCHC phai
duoc trién khai déng bo; xac dinh cu thé cac nhiém vy, gial phap, dam bio hoan
thanh dung tién d6 va chét lugng dé ra.

b) Xéac dinh rd trach nhiém ngudi ding dau cua dia phuong trong qua trinh
trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC; dam bao ning cao ning lyc, k¥ ning thuc
thi cong vu, ¥ thirc trach nhiém, dao dirc cong vu, dao dic nghé nghiép.

c) Ké thira va phat huy nhiing kinh nghiém, vu diém, két qua dat dugc trong
CCHC cua dia phuong trong giai doan vura qua; chu dong nghién clru, sang tao,
quyét liét ap dung nhiing giai phap moi dé CCHC 1a khau dot pha trong quan 1y
hanh chinh nha nuéc.

I1. MUC TIEU

Ket qua Chi s6 CCHC (PAR INDEX)), Chi so hi€u qua quan tri va hanh chinh
cong cip xa (PAPI), Chi sb san sang cho phat trién va tng dung Cong nghé thong
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tin (ICT INDEX) va murc d6 hai 1ong ctiia nguoi dan, t6 chirc déi véi su phuc vu ciia co
quan hanh chinh nha nudc cao hon nam 2022.

1. Cai cach thé ché

a) 100% cac van ban quy pham phap luat (QPPL) do HDND, UBND Xxa ban
hanh bao dam trinh tu, thu tuc, pht hop véi quy dinh ctia phap luat va tinh hinh thue t€ cta
dia phuong.

b) 100% cac van ban QPPL vé ‘phong, chong tham nhiing; thuc hanh tiét kiém,
chdng lang phi dugc tuyén truyén, pho bién dén can bo, cong chirc va ngudi dan.

c) 100% céac Quyét dinh ciia UBND x4 dugc kiém tra ngay sau khi dugc ban
hanh.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

{:1) Trén 95% sb hé) so TTHC duoc tra két qua giai quyét dung han; phan déu
25% ho so TTHC tra két qua trudce han.

~b) Mirc d9 hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat t6i
thiéu 90%. Trong do, mirc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai, xay
dung, dau tu dat t61 thi€u 85%.

¢) 100% TTHC ndi bd gitta co quan hanh chinh nha nuéc dugc niém yét cong
khai va cap nhat kip thoi.

d) 100% hd so TTHC phat sinh gilta cdc co quan, t6 chirc co dﬁ’diéu kién
duoc thuc hién‘dich vu cOng truc tuyén tpém trinh (dich vu cong truc tuyén mirc do
4) hoac mét phan (dich vu cong truc tuyén mirc d6 3) va str dung dich vu buu chinh
cong ich.

d) 100% hé so TTHC giai quyét tai UBND xa duoc cap nhat trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC tinh.

3. Cii cach to chirc by may hanh chinh nha nuéc

a) Ra soat, sap xép to chirc bd may gan voi co cau doi ngii can bd, cong
chtrc dam bao s6 bién ché do tinh giao va phi hop véi tinh hinh cua xa.

b) Tiép tuc thuc hién chinh sach tinh gian bién ché theo tinh than céc Nghi
quyét sb: 18-NQ/TW, sd 19-NQ/TW Hoi nghi 1an thir sdu Ban Chap hanh Trung
vong Pang khoa XXII.

4. Cai cach ché dd cong vu

a) Thuc hién theo Danh muc vi tri viéc lam dugc phé duyét.

b) 100% can bd, cong chirc thuc hién trao doi hoan toan luong cong viée trén
moi trudng mang.

C) }OO% cén b0, cong chirc dat chuan vé trinh d6 dao tao theo quy dinh va
duoc chuan hoa vé 1y luan chinh tri, chuyén mon, nghi¢p vu, k¥ nang lam viéc.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuec hién ché d6 ty chii vé tai chinh.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb



3

a) 100% vin ban trao d6i gitta cac co quan nha nude duoc thuc hién dudi
dang dién tir, dugc ky s6 diy du theo quy dinh bai chit ky sé chuyén dung, trir van
ban mat theo quy dinh.

b) 30% hd so cong viée tai UBND x& duogc xir 1y trén méi truong mang (trir
ho so cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha nudce).

¢) Phan dau ty 1é hd so thu tuc hanh chinh duoc giai quyét bang hinh thirc
truc tuyén toan trinh dat tir 60% trd 1én (dbi voi cac thil tuc hanh chinh cung cip
truc tuyén toan trinh).

I1. NHIEN VU, GIAI PHAP

1. Cai cach thé ché

a) The ché hoa cac quy dinh cia H1en phap vé quyen con ngudi, quyén cong
dan, quyen va nghia vu ctia Mat tran T6 qudc va cac to chire chinh trj x3 hoi, x4 hoi
- nghé nghiép.

b) D6i méi va nang cao chat luong cong tac xay dung, ban hanh vin ban
QPPL bao dam céc van ban duoc ban hanh kip thoi, dung quy trinh, ddm bao tinh
kha thi, hop hién, hop phap va théng nhat trong hé thong phap luat; quy dinh rd
trach nhiém cua ting co quan, don vi trong vi¢c xay dung va thuc hién céac thé ché
duoc ban hanh.

¢) Tang cuong tham van y kién rong rdi cua ngudi dan, to chirc va xa hoi
trong qué trinh x4y dung va ban hanh vin ban QPPL, dam bao tinh minh bach, nhat
quan, 6n dinh va kha thi caa phap luat. Dam bao 100% céc vin ban QPPL dugc ban
hanh dting quy dinh va phu hop véi diéu kién thyc tién cua dia phuong.

d) Ban hanh K& hoach va to churc trién khai thue hién K& hoach kiém tra, ra
soat va hé théng hoa cac van ban QPPL dé kip thoi phat hién va xir Iy nhiig van
ban ¢6 ndi dung khong dung quy dinh ctia phap luat, thiéu dong bo, khong phu hop
v6i tinh hinh thuc té cia dia phuong.

d) Thuc hi¢n theo doi tinh hinh thi hanh phép ludt; xem xét, danh gia thyc
trang thi hanh phap luat, kién nghi thuc hién cac giai phap nang cao hiéu qua thi
hanh phap luét va hoan thién hé théng phap luat ¢ dia phuong.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Kip thoi niém yét quy trinh ndi bd giai quyét TTHC thudc tham quyén
giai quyét cia UBND Xa.

b) Bao dam thyc hién cong khai kip thoi, day du, cu thé cac quy dinh vé
TTHC dé tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, t6 chirc tiép can, thuc hién va giam sat
viée thue hién TTHC.

¢) Ra soat, d& xuit cit giam, don gian hoéa cac TTHC (cét giam thoi gian,
thanh phan hd so, yéu cau diéu kién,...ddi voi cac TTHC dang 1a rao can, gay kho
khan, tén kém chi phi ctia nguoi dan, doanh nghiép trong tuan thu TTHC).

d) Quy dinh 15 trach nhiém cta nguoi ding dau ddi véi viée thuc hién cac
nhiém vu li€én quan dén cai cach TTHC, kiém soat TTHC.
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d) Trién khai c6 hiéu qua viéc tiép nhan, xur 'y phan anh, kién nghi cua ca
nhan, to chiic vé quy dinh hanh chinh, TTHC; quyét liét phé binh, kiém dlem can
b, cong chirc khong giai quyét dit diém phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chirc.

e) Trién khai c¢6 hiéu qua Pé 4n d6i méi thue hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu.

g) Cong khai tién do, két qua giai quyét hd so TTHC trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC cua tinh.

h) Tang cuong trach nhiém phdi hop giua cac co quan c6 thim quyén trach
nhi¢m cua nguoi dung dau dia phuong trong giai quyet TTHC cho t6 chiic va ca
nhan. Thyc hién viéc xin 15i ca nhan, doanh nghiép, t6 chirc ddi véi cac truong hop
hé so tré hen do 16i ctia co quan hanh chinh nha nudc va giai trinh 1y do.

) Cung cap dich vy cong tryc tuyén toan trinh va mot phan déi véi cac TTHC
(thuoc tham quyén giai quyét cia UBND x&) du diéu kién trén Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC cua tinh.

K) Tiép tuc van hanh Hé théng thong tin béo cdo tinh Hung Yén c6 tich hop
v6i Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu.

3. Cai cach to chirc b may

a) Tiép tuc thuc hién Nghi quyet so 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban
Chap hanh Trung uong sau Khoa XII vé tiép tuc doi mdi hé théng to chire, quan 1y,
nang cao chét luong va hi¢u qua hoat dong ctia cac don vi sy nghiép cong 1ap;

b) Tiép tuc thuc hién chinh sach tinh gian bién ché theo tinh than Nghi quyét
s6 18-NQ/TW va Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi Trung
uwong sau Khoa XII.

4. Cai cach ché dd cong vu

a) Thyc hién theo vi tri viéc lam, khung nang lyc, bao dam dung nguoi, dung
viéc, giam sb luong, nang cao chét lwong, hop 1y vé co ciu. Tiép tuc ra soat, hoan
thi¢én danh muc vi tri viéc lam; khung nang luc cho tung vi tri viéc lam dé 1am can
ctr chuén hoa vi tri viéc lam cta tirng céan bd, cong chirc ddm bao theo quy dinh.

b) Pay manh viéc ing dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong thyc thi
cong vu nhu: Trién khai Gmg dung cong nghé thong tin vao quan 1y can bo, cong
chtic, bao dam khéach quan, cong bang va gbp phan phong, chong tiéu cuc.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 30/3/2018 cia UBND
tinh vé thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW; Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay
30/3/2018 ctia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW.

b) Thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh phi quan 1y
hanh chinh dbi v6i cic co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005 ctia Chinh pha; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013
ctia Chinh phu vé sira doi, b6 sung mot sb diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
va cac vin ban huéng dan thi hanh.
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¢) Tiép tuc day manh xa hoi hoa, huy dong toan xa hoi cham lo phat trién gido
duc, dao tao, y té, dan s - ké hoach hoa gia dinh,van hoa, thé duc, thé thao; thuc
hién d6i m&i co ché tai chinh cua cic co sé gido duc, dao tao, y té cong lap theo
hudng tu chui, cong khai, minh bach theo quy dinh.

d) Thyc hién c6 hiéu qua co ché phan cip ngan sach dua trén két qua va chat
lugng hoat dong.

d) Tang cudng cong tac chi dao, didu hanh, giam sat viéc quan 1y ngan sach
nha nuéc; thuc hién c6 hiéu qua cong tic quan 1y thu, chi ngan sach nha nuéc dé
dam bao du ngudn, dap tmg nhu cau chi ciia X4.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quy(‘?n s0

a) Trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Nghi quyet s6 06-NQ/TU
ctia Ban Chip hanh Dang b6 tinh vé Chuong trinh chuyén d6i s6 tinh Hung Yén giai
doan 2021-2025, tim nhin dén nim 2030 bao dam dang 10 trinh, dong bo, thong
nhat, phat huy hiéu qua, thuc chét.

b) Tiép tuc st dung phan mém quan 1y van ban diéu hanh dé dam bao viéc
thuc hién giri, nhan vin ban dién tir; diy manh tng dung chit ky s6 chuyén dung va
cac noi dung khac theo Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu
tudng Chinh phii vé viéc giri, nhan vin ban dién tir gilta cac co quan trong hé thong
hanh chinh nha nuéec.

c) Tang cuong sir dung hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cho cac cudce
hop gitra Uy ban nhan dén tinh, cac s&, ban, nganh tinh véi UBND huyén va UBND
cac xa.

d) Pam bao 100% céan b, cong chirc st dung thu dién tr cong vu dé thuc
hién trao doi thong tin, giao dich hanh chinh dién t&r mgt cach c6 hi€u qua trong nodi
bd co quan va gilra cac co quan nha nudc véi nhau.

d) Thuc hién cac nhiém vy, giai phap duoc dé ra tai Quyét dinh s6 458/Qb-
TTg ngay 03/4/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu theo dung tién do nham timg budc
dat duogc cac muc tiéu cua Pé an “Luu trit tai liéu dién tir cla cic co quan nha nudc
giai doan 2020-2025”.

(Nhiém vu cu thé theo Phu luc dinh kem).
I1I. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chirc Viin phong - Thong ké
a) Huéng dan, don ddc, theo doi, kiém tra viéc thuc hién K& hoach CCHC
nha nudc nam 2023 dam bao chat lugng, hiéu qua, dung yéu cau, tién do; tong hop,
bao cdo UBND xa, UBND huyén két qua thuc hién Ké hoach.

b) Tham muu, trinh UBND x4, Chu tich UBND x4 quyét dinh cac bién phap
day manh cong tac CCHC trén dia ban xa.

¢) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu va chiu
trach nhiém trudc UBND xa két qué thyc hi¢n cadc muc ti€u, nhi€ém vu: cong tac chi
dao, diéu hanh; céi cach to chirc bo may hanh chinh nha nuéc; cai cach ché do cong
vu.
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d) Thuc hién ché do bao cao CCHC dinh ky, bao cdo dot xuit theo yéu cau
ctia huyén va tong hop, bao cao UBND x& UBND huyén, UBND tinh theo quy
dinh.

d) Cha tri, phéi hop vo1 cac don vi, can bd, cong chuc trién khai hoat dong
kiém soat TTHC tai UBND xa.

e) Chu tri, phbi hop véi cac don vi c6 lién quan trién khai cong tac thong tin
tuyén truyén vé CCHC.

g) Phdi hop lap danh sach di boi dudng, tp huin cho can b, cong chirc thuc
hién cong tac CCHC cua xa.

h) Phat hién, biéu dwong nhitng dién hinh tién tién, nhan t6 méi, déng thoi
d4u tranh chdng cac hanh vi vi pham phap ludt, cac hién tuong tiéu cuc trong trién
khai, thuc hi¢n cong tac CCHC; tiép nhan y kién phan hdi cua nguoi dan, doanh
nghié€p, cac co quan, t6 chire vé thue hién CCHC trén dia ban x4,

h) Tham muu UBND x4 t6 chuc tong két viéc thuc hién Ké hoach CCHC nha
nudc cua X nam 2023.

2. Cong chirc Tw phap - H tich

Chu tri, phdi hop véi cac don vi 0 lién quan tham muu va chiu trach nhiém
trudc UBND x4 két qua thuc hién cac muc tiéu, nhi€ém vu cai cach thé ché; theo ddi,
téng hop viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé ché. Chu tri trién khai
nhiém vu tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat dén ngudi dén, to chirc.

3. Cong chirc Tai chinh - K¢ toan

a) Chu tri, phéi hop voi cac co quan co lién quan tham muu va chiu trach
nhiém truéc UBND x& két qua thuc hién cac muyc ti€u, nhi€ém vu cai céach tai chinh
cong. Chu tri, theo ddi, tong hop viéc trién khai thuce hién nhiém vu vé cai cach tai
chinh cong.

b) Hudng dan viée 1ap du toan ngan sach, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh
phi thuc hién cac nhiém vu CCHC bao dam theo quy dinh.

¢) B4 tri kinh phi thuc hién cac nhiém vy CCHC cuia X3 theo ké hoach.

4. Cong chirc Van héa - Xa hi

Chu tri, phbi hop voi cac co quan c6 lién quan tham muu va chiu trach nhiém
truéc UBND xa két qua thyc hién cac muyc tiéu, nhiém vu xdy dung Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén s6. Chu tri, theo ddi, tong hop viée trién khai thue hién nhiém
vu vé xdy dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb.

8. Hiéu truwéng cac trwong

Chiu trach nhiém trudec UBND x3 két qué thuc hi¢n cac nhiém vy nang cao
chat luong dich vu hanh chinh céng trong linh vuc gido duc va dio tao.

9. Cong chirc Vin héa - xi héi (theo d6i LPTBXH), Pai truyén thanh xi

Xay dung chuyén muc vé CCHC dé ting cudng tuyén truyén cac ndi dung vé
CCHC nham nang cao nhan thuc ctia can bd, cong chiic va Nhan dan vé cong tac
CCHC. Phoi hop chéat ché voi cac nganh, doan thé, can by, cong chirc va cac bd
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phan c6 lién quan tuyén truyén, cé giai phap khuyén khich ngudi dén, to chuc
thuong xuyén sir dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich.

10. Cac nganh, doan thé, ca nhan c6 lién quan

Cin ct Ké hoach ctia UBND x4 xéc dinh 16 muc tiéu, nhiém vu trong tam dé to
chire thuc hién dam bao chét luong, tién do theo yéu cAu.

Nang cao nhan thurc, trach nhi¢m dbi véi cong tac CCHC, léy Kkét qua thuc hién
nhiém vu CCHC 1 co s& dé danh gia, xép loai va mtrc do hoan thanh nhi€m vu cua nguoi
dimg dau don vi.

Uy ban nhan dan xa yéu ciu can b, cong chirc va cac don vi c6 lién quan
nghiém tac thuc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu c6 kho
khin,vudng méc, cac don vi, ca nhan kip thoi phan anh vé Vin phong UBND x3 dé
tong hop, bao cao Uy ban nhan dan xa./.

- UBND huyén Phu Ctr;

- Phong Noi vu huyén;

- TT Déang iy - HDND - UBND x4;
- Can b9, cong chirc xa;

- Luu: VT.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DA

Nguyén Thé An
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